
مهارات التواصل عند وقوع الأخطار

HH143
لغة التدريب:

عربي / انجليزي

أساليب التدريب:

-من خلال شرائح العرض
-استخدام الوسائل السمعية والبصرية

-مناقشة تفاعلية
-المشاركة من خلال التمارين

-تعليم تطبيقي و فعلي
-تطبيق النشاطات المتنوعة

-حالات واقعية وعميلة
-ورش العمل

-برامج المحاكاة
استخدام الألعاب ذات الصلة وتمثيل

الادوار
-

مقدمة:
يتم تزويد المشاركين بالمهارات والمعارف اللازمة لتمكنهم من العمل و التواصل كمشرفين ومتخصصين في
ادارة المخاطر عند وقوعها وادارة السلامة في المنشأت , كما تمكنهم من التدريب على قيادة والتواصل مع

فرق العمل المتخصص في ادارة المخاطر .
أهداف الدورة:

-فهم مفاهيم التواصل عند وقوع المخاطر
-كيفية إدارة المخاطر

-فهم كيفية تقدير المخاطر وتقييمها
-التعرف على تقنيات التواصل و تحديد المخاطر وتحليلها

-فهم و دراسة التهديدات الخطرة
-فهم متطلبات قائد فريق ادارة المخاطر ومهامه

محاور الدورة:

-أساسيات و مفاهيم المخاطر
-الارشادات ، و أنواع المخاطر

-تقييم المخاطر
-تحديد المخاطر وتقنيات التحليل

-مهارات التواصل عند وقوع الأخطار
-تكوين فريق لدراسة المخاطر

-مهارات قيادة الفريق
-تحليل النتائج

لمن هذه الدورة:

-العاملين في أقسام السلامة والصحة والبيئة
-العاملين في أقسام العمليات المشاركين في التصميم والتعديل

-العاملين في مجال الامن الصناعية بالمنشآت الصناعية

صفحة: 1 | 1


